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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menyelidiki hubungan antara keakuratan penggunaan
bahasa dalam prompt berbahasa Indonesia dan tingkat akurasi respons yang
dihasilkan oleh kecerdasan buatan (Al), terutama model bahasa yang didasarkan
pada proses bahasa alami. Penelitian ini menerapkan pendekatan kuantitatif dengan
menganalisis berbagai prompt yang dikelompokkan berdasarkan tingkat keakuratan
bahasa. Setelah itu, akurasi jawaban yang dihasilkan oleh Al dievaluasi. Penelitian
menunjukkan adanya hubungan positif yang signifikan antara ketepatan penggunaan
bahasa dalam prompt dan kualitas respons dari Al. Semakin tepat bahasa yang
digunakan dalam prompt, semakin tinggi akurasi dan relevansi respons yang

dihasilkan.

Kata kunci: ketepatan berbahasa, kecerdasan buatan, akurasi respons, prompt,

pemrosesan bahasa alami, bahasa Indonesia

PENDAHULUAN

Perkembangan terbaru di bidang teknologi dan inovasi kecerdasan buatan (AI)
sudah memungkinkan untuk berkomunikikasi dengan mesin menggunakan teks

dalam bahasa-bahasa. Untuk saat ini bahkan dalam bahasa Indonesia. Namun,
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kualitas respons Al sangat bergantung pada ketepatan actionable guidance (prompt)
yang diberikan oleh pengguna. Ketepatan ini mencakup grammar, spelling, sentence

structure hingga clarity of meaning atau kejelasan makna.

Dari sisi praktis, penggunaan bahasa yang tidak tepat dapat memperburuk akurasi
serta relevansi respons Al. Dan meski demikian, penelitian yang secara khusus
membahas hubungan prompt dan output Al dari segi kualitas bahasa masih minim
ada. Untuk itu penelitian ini bertujuan melakukan analisis terhadap respons Al dari
segi akurasi bercara sesuai standar dibutuhkan dan memberikan informasi mengenai
pentingnya responsiveness atau keterampilan berbahasa sebagai sikap ketika

berkomunikasi dengan sistem cerdas tersebut.

METODE PENELITIAN

Studi ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain korelasional
untuk memeriksa hubungan antara akurasi bahasa dalam prompt dan akurasi
respons yang dihasilkan oleh Al Data diperoleh dari 100 prompt Bahasa Indonesia
yang dibuat dengan berbagai tingkat ketepatan, mulai dari sangat akurat hingga tidak
akurat. Prompt kemudian diklasifikasikan menjadi tiga kategori: tinggi, sedang, dan
rendah berdasarkan tata bahasa, ejaan, struktur kalimat, dan kejelasan makna. Setiap
prompt diuji dengan model bahasa Al, dan respons yang dihasilkan dievaluasi oleh
tiga juri independen menggunakan rubrik penilaian yang fokus pada tiga komponen
utama: akurasi informasi, relevansi, dan koherensi. Setiap komponen dinilai pada
skala Likert 1-5. Skor yang diberikan oleh ketiga juri dihitung rata-ratanya untuk

memperoleh skor akhir pada akurasi respons yang diberikan.

Dalam menganalisis data yang dikumpulkan dari responden yang berpartisipasi
dalam penelitian ini dengan teknologi Al seperti yang dijelaskan di atas, dilakukan uji
korelasi Pearson untuk menilai apakah ada signifikansi yang berkaitan antara dua

variabel — tingkat akurasi bahasa dibandingkan dengan tingkat kebenaran respons Al
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Selain itu, dilakukan analisis deskriptif untuk memberikan wawasan tentang berapa

banyak pencilan ada di setiap kategori prompt selain nilai rata-rata.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil analisis menunjukkan bahwa ada hubungan yang signifikan antara
ketepatan berbahasa dalam prompt dan akurasi respon Al. Dari uji korelasi Pearson,
didapatkan nilai koefisien korelasi sebesar r = 0,76 dengan nilai signifikansi (p) < 0,01.
Hal ini berarti terdapat hubungan positif dan kuat antar kedua variabel tersebut.
Berkaitan dengan hal itu, Al akan lebih responsif terhadap prompt yang diajukan jika

kata-kata dalam prompt disusun secara tepat.

Secara deskriptif, instruksi yang menggunakan bahasa dengan ketepatan tinggi
memberikan skor akurasi respons rata-rata 4,5 dari skala 1 hingga 5. Di sisi lain,
instruksi dengan ketepatan bahasa rendah hanya mencapai rata-rata skor 2,8. Diskusi
mengenai hasil ini mendukung anggapan bahwa AI, walaupun dibuat untuk
mengatasi berbagai variasi bahasa, masih sangat dipengaruhi oleh tata dan kejelasan
bahasa yang digunakan sebagai masukan. Model-model bahasa yang didasarkan
pada pemrosesan bahasa alami berfungsi untuk menangani informasi dengan lebih
baik ketika strukturnya jelas. Hasil dari penelitian ini sejalan dengan hasil yang
sebelumnya menunjukkan bahwa kualitas masukan sangat mempengaruhi efektivitas
keluaran dalam sistem berbasis kecerdasan buatan. Dalam konteks bahasa Indonesia,

temuan ini juga menekankan betapa pentingnya literasi.

KESIMPULAN

Penelitian ini mengungkapkan adanya hubungan positif yang signifikan antara
keakuratan penggunaan bahasa dalam prompt berbahasa Indonesia dan tingkat

akurasi dari respons yang dihasilkan oleh kecerdasan buatan (AI). Semakin tepat
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bahasa yang digunakan, temuan ini menunjukkan bahwa kualitas input sangat
berpengaruh terhadap efektivitas interaksi antara manusia dan sistem Al yang
berbasis bahasa. Dengan demikian, peningkatan kemampuan berbahasa pengguna

menjadi hal yang penting dalam konteks ini.
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